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En contextos de crisis, el liderazgo y la cultura
organizacional son puestos a prueba. La forma en
que una organización sostiene el bienestar de su
gente y mantiene una comunicación transparente por
más desafiante que sea el contexto, puede marcar
una diferencia profunda en la experiencia laboral.
Esta encuesta permite relevar cómo las personas
perciben la conducción en momentos críticos, si hay
confianza en los líderes, claridad en la visión, cercanía
en el vínculo y contención emocional. 

Desde GPTW entendemos que gestionar una crisis no
es solo tomar decisiones estratégicas, sino también
brindar seguridad a los colaboradores, generar
confianza y cuidar los vínculos para transitar juntos
escenarios desafiantes con integridad y resiliencia.

Brindar indicadores precisos acerca de la
percepción de liderazgo y experiencia de las
personas en contextos adversos. 

Objetivo:



Los líderes comunican claramente sus expectativas.
Los líderes son accesibles y es fácil hablar con ellos. 
Puedo hacer cualquier pregunta razonable a los jefes y recibir
una respuesta directa.
Los líderes involucran a las personas en las decisiones que
impactan su trabajo o el ambiente laboral.
Los líderes muestran un interés sincero en mí como persona y
no solo como empleado.
Teniendo todo en cuenta, yo diría que este es un gran lugar para
trabajar.

Los líderes me mantienen informado sobre asuntos y cambios
importantes.

A las personas les gusta venir a trabajar aquí.
Este es un lugar psicológica y emocionalmente saludable para
trabajar.
Este es un lugar divertido para trabajar.
Recomendaría con convicción esta organización a amigos y
familiares por considerarla un gran lugar para trabajar.
Los líderes tienen una visión clara de hacia dónde va la
organización y de cómo llegar.
Los líderes conducen el negocio de forma competente. 
Los líderes hacen lo que dicen
Los líderes conducen el negocio de forma honesta y ética.
Nuestros directivos representan lo mejor de nuestra
organización.
Creo que los líderes despedirían a los colaboradores como
última opción.
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Sentencias: 
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